
Sportelli per l’Assistenza Familiare – S.A.F. 

 Caratteristiche e Obiettivi del Servizio 

Lo Sportello SAF si propone come servizio di supporto, indirizzo e orientamento per le 
Famiglie del territorio e  le Assistenti familiari. 

Obiettivi del servizio: 
♦ erogare servizi a supporto delle Famiglie che scelgono di prendersi cura di persone 

fragili, anziani e disabili, a domicilio; 
♦ qualificare e certificare la figura professionale della persona addetta ai servizi di cura 

privata a domicilio – ELENCO Assistenti Familiari; 
♦ sensibilizzare e sostenere la diffusione di rapporti di lavoro regolari. 

  

Destinatari e Strutturazione 
Al servizio possono accedere  le Famiglie residenti in uno dei comuni dell’Ambito di 
Cinisello Balsamo e le Assistenti familiari disponibili a operare sul territorio. 

Lo Sportello SAF è aperto settimanalmente su 3 comuni dell’ambito e offre: 

alle Famiglie 
• colloqui di analisi dei bisogni; 
• accompagnamento nella presa visione e scelta di alcuni profili di Assistenti 

familiari iscritti/e nell’Elenco Territoriale SAF. 

alle Assistenti familiari 
• colloqui di verifica dei prerequisiti necessari (maggiore età, permesso di soggiorno 

se cittadini/e stranieri/e, assenza di pendenze legali, formazione teorica e/o 
esperienza lavorativa) per l’inserimento del/la candidato/a nell’Elenco Territoriale 
SAF; 

• colloqui di approfondimento delle competenze  del/la candidato/a nel lavoro di 
cura. 
 

Soggetti Coinvolti 
Il servizio, promosso dall’Assemblea dei Sindaci dell’Ambito Territoriale di Cinisello 
Balsamo (Bresso, Cinisello Balsamo, Cormano e Cusano Milanino) tramite l’Ufficio di 
Piano, è gestito dalla Cooperativa Sociale “Famiglie e Dintorni”. 



Il servizio, inoltre, opera all'interno di una rete territoriale della cura, al fine di  inviare e/o 
accogliere l’utenza al Servizio di Sportello SAF nella prospettiva di rispondere in maniera 
efficace e adeguata ai bisogni del territorio.  

I soggetti coinvolti sono: 
1. Centri per l’Impiego, 
2. Organizzazioni Sindacali, 
3. Servizi per Stranieri, 
4. CTP Di Cinisello Balsamo, 
5. Caritas Territoriali, 
6. Organizzazioni del privato Sociale e del Volontariato. 

Orari di Apertura Sportello SAF 

Comune Sede  Apertura destinata 
alle 

Giorni e orari 

 

BRESSO 

Via Roma, 25 Famiglie Mercoledì dalle 9.00 
alle 12.00 

Assistenti Familiari  Giovedì dalle 9.00 
alle 12.00 

CINISELLO BALSAMO Viale Abruzzi,11  Famiglie  Martedì dalle 10.30 
alle 13.30 

Assistenti Familiari  Lunedì dalle 10.30 
alle 13.30 

CUSANO MILANINO Via Alemanni,2 Famiglie  Martedì dalle 14.30 
alle 16.30 

Contatti e informazioni 
Cellulare: 366 6697211  

Operatrici di Sportello:  
Carioti Gigliola 
Conte Luana 
Ferrari Elisabetta 
Strazzacappa Vania 
e-mail assistenzafamiliare.sportello@gmail.com   
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